e

INSURANCE BROKERS
CODE OF PRACTICE

: )
BRI

L

-
| 5.8 P
) NIBA A |
' National Insurance Wdﬂiﬂn, ﬁ
- B ILDING PRdFESSIONAL COMPETENCE AND CONSUM%R
4 .

i ! - AT T




€ Ne'wooeqiu 90130814 JO 8POY) SI9Y0Ig 20UBINSU| * 2

"yoealq Aue Joy
9p0Y dY3 Jepun wiayy
uo pasoduwl suoioues
Suipuiq Aue Aq spige «
pue :ss8204d MaIAS
9oueldwod pue sjuie|dwod

81-,1s°3ed SHNINVIW 1VIO3dS HLIM SQYOM

jusledsuely pue salj e .
‘90IAJ9S JaWI0ISND
JO spiepuess Y3y «
‘01 SY3anan

dno SLINNOD
3400 3HL

ssao0ud
uoljnjosau ayndsiq spJepuej}s 92IA19S
pue sjuiejdwo)

91-01 se3ed SYIFWIN 3A0D OL A1ddV LVHL SAYVANVLS FHL

(s921n19S
(soididuLlg 9poD) :9p0D . chwwov . T
¢paidde spog a3 Aq papinoad £9poJ aus 4

sjyauaq
3y} sl MOH aJe sjysu Jeym mmmﬂ%m :M_o n_u.__“\s

(s1aquispy apoD)
. SUBYM wouy pue
é8po) aui Aq 0} Ajdde apo

paJanod ale St s50p 0
S9IAJDS JeUM R

6-8 se3ed 3009 IHL 40 3d0IS IHL

BI[BJISNY JO UOJJBID0SSY SJ8¥01g 8oUBINSU| [eUOieN
Y102 — €102 'udpIsaid Usuim pired

Oucn._\.-__._m_\_agm £8P0Q 0P 03 4995 8poY au} £9po) a3y} moﬂwﬂ__mﬂ_:m :.DO> mc_u.umu_.u_.m mv_m_‘_ wcu.
spodai 9pod wfn_m_ 1ep spoj ety UL R SUMO OYM asn 0} paau

fueory i C1OnmoH B seopieum SR odmoH oA op A a8euew Aj@jelidoidde ued NOA 0s siayewl

pue s10npoJd asueinsul JO sal}ixajdwod

£ seSed NOILYWYOANI ANNOYDNIVE LNVLIOdWNI w._DMU_O>MCD wr_u. wu..mm_>mc Ou. DO> mC_Q._w:

1noge s| uoissajoid Sunjoiq asueinsul ay,,

3211.20Vdd 40 3d0D

SdaX0dd 3ONVAHNSNI




G % Ne'wooequ 9013084 JO ©POD) SIo¥0Ig 2ouBINSU| * ¢

~

€L OL £S 00€EL 2uoudalaL
ne‘wod*
'S90IAJBS BuoUq
90UeINSUI UO WSy SSIApe 0} 3|ge

9 Aew oym eaJe |eoiydes3093

‘S59I155 SoUBINSUL JI3U3 Ul J8¥04q 9oURINSUI UB 93820

S} UM POJRIOOSSE S8DIAISS O} UOIe|a Ul 9[04 B 0] SJawnsuo? }sisse ued yoiym

Ae|d 1o Jainsul ue oy 10e Aew Jsy0aq souensul 9JIAJBS 19)04g e pasN
UB UBUM SE [|oM S ‘SIBW0}ISNO 40y Suljoe uaym 8y} pa1eald sey yeIN

18¥04 20URINSUI UE JO 9[04 84} 0} Bulje|al

spJepuels ysiy 39S 03 paudisep s 8po) sy |

‘SMolAed JusLISSeUBL YSI

pue 8uipuny wnjwaJd se yons souelnsul

0] pa1e|aJ S30IAISS YlIM 80URISISSE

pUE 'S}UBLIBI}IES PUB SWI.(O U3iM 8ousliedxe

‘sysl [e1oads pue
93Je| 10} S}o¥JEW BOUBINSUI SEBSIBAO0 SUISS8I0E
Ajuendau pue Ajlenuue swniwaid ul uol|iq 91$

JaA0 BuiSeuew A|SAI}08448 ‘UOIINQLISIP 9oURINSU ne‘woo’eqiu'mmm ‘sysu Buonpal
Ul Jap|oyaxess Jolew e ale pue ‘eljeisny 00EY 6516 (20) pue SuiBeuew ‘Bunjoipaid uraousiadxe «
Ul po3oBSUB.} 92UBINSUI [BIOISLUILIOD 8} JO eljedisny 0902 ‘MSN ‘AoupAs yiioN ‘uoljejuswnoop aouensul ue|duwod ‘SJansul Joj j30e Aew
%06 Uey} 810l 83eUBW SJ8Y0.1q 80ueinsu| 199.43S Auteg 0z ‘TT [9Ad] pue uiSue.ie ‘Suljeidielul Ul 9oUBISISSE « 19%0.0 80UBINSUI 8Y3 SUOI}BNYIS BWOS U|
‘Bl[R41SNY 1N0YSnouy) siexolg souelnsu) eljed}sny JO UOI}BID0SSY ‘1934BW 8y} UO "Jua8e UNoA Se Jjeyad JNoA Uo s10e Jaxo.qg
3uisnoeld paiiieng) [enpliAipul QOOE 49A0 pue si9)o.g aduensuj jeuoljeN 9|qe|ieAe sealoljod 8oueINSUl JO 83URJ 8PIM 8L} JO 90UBINSUI UB ‘SaseD Jo AjLiolew ey uj
Sl Jaquisl QO AlJesu syussaudal g IN I s||ej3id pue syiyeusd ‘suol}IPuUOd pue SULIS} ‘@oueINsUl INoA
989100 YgIN \ <m ~ Z ‘s901ud ‘s}eyJeLl 8duBINSUI JO 83pa|mouy Japun noA Aq spew aq Aew 1ey3 wiejo
43noJyj sieyo.q souelnsul Joj 1oddns pue Suipnjoul 8sidadxe [eoIUYO8) pajielap « AuE JO JUBLIB(}}8S Ul 81RO0APE UNOA Se j0. «
Buiuresy Buio3uo 3uipinoid pue (g1d0) — Jexolg ‘sedeyoed pue pue ‘souelnsul
2ouelnsu| 3uisijoeld paijjen()) suoliesiyjenb “Bl[RJISNY Ul Auysnpul Bupjouq sal01j0d @oueINsul paJojie} ‘eelidoidde ulejulew pue aJinboe ‘a3uelle oynoA djpy .
|euoissajo.d Sulys||ge}sa 'sieyolq soueinsul 9OUBINSUI Y} JO 8010A 8} S SJeak Of SuiBuelle pue 3u1308[8S Y}IM 90UB}SISSE » !Spaau JnoA Joy ajelidoidde
0} UOI}eoNpa puUe Wsljeuolssajo.d Jo spiepuels uey} aJouw o} peyoadsal pue pasiudoos. :Se Yons ‘sadlAles SUOIIN|OS 82UBINSUI UO d2IApE aplrold pue
Jay3iy 8unies ‘Auysnpul 3unjoiq eouelnsul usaq sey yoiym (YgIN) 678 £60 900 NOV J0 AJaliBA B NOA J8}40 UBD SU8X04( 80UBINSU| ‘SYs1u INOA e3euew pue ssasse 03 NnoA djay «
uel[eJ3sny au3 Ul 93uUeyd 40} 9240} SUIALIP B B1[BJ}SNY JO UOIJRID0SSY SJoy0ig 9oueInsu| LD JoX0Iq SIULINSY UY
usaq sey yg|N 'Z86T ul uoielodiooul sy aouIs [BUOIIEN BU} JO SAIIEIIUI UB SI 8p0D) 8 |

VdIN Lnhogv £3A02 IHL SNMO OHM <4aN0Hd 3ONVIHNSNI NV 3SN OL d33aN NOA Od AHM

NOILVINJO4NI
e ANNOYOYOVE LNVLdOdII

SJ19)04( ddUeINSUl
uj] 32U3APYUOD
Ajunwiwod aseaudu

19Y}nj pue ‘siaquuisau
V4IN jo Suipuels
pue wsijeuoissajoad
ay3 ajowoud pue
2Jueyua 0} swie
9pod siyl,,




/ * Ne"woo'eqiu

9013084 JO BP0OD) SIa¥0ig douURINSU| % 9

*9P0J dY} JO YoBaIQ B U0 SN UO SUOIFOUES IO SI9PIO
Buipuig ssoduwil Ued 88131WIWIOY 9oueldwo) 8poY 8y |
"vaIN Ueyy Jayjo uosiad Aue pue sn usamiaq syysii Jayjo

10 |B33] 91810 JOU S0P 8p0Y) 8| '9p0) ay3 Ag apige 0}

VEIN UM JOBIJUOD B 03Ul J83US oM apo) ay3 03 SuleaiSe Ag

‘spJepuejs aouel|dwod ysiy ujejurew
pue soueldwod-uou asitiulw sdjsy 8A0ge 8yl Jo ||y
'ap0Q) 843 JO UONeJ}SIUILIPE S83SI8A0 PUB 8oUe||dLLod
SJ0}IUOW ‘$S820.d UOI3el|10U0d 8p0Y) 8y} Ag paAjosalun
Seyoea.q apoY pPass|[e Uo SUoljeuILLIS}ap Sayew Jey}
939)31WW0Y soue||dwo) apo) Juspuadapul Ue os[e Siaay |
“Juie|dw oo Ou Ussq Sey 848y} adaym usis sn Aq soueldwod
89P0 JO SMBIAS }ONPUOD 0S| UBD JOJRJISILILUPY 8POY 8 |

'ss220.d siy1 y38noJyl auos Jou sey 1ey 1uie|duwiod e Japisuod

Ajjlensn jou [[im SO4 “Jule|dwod sy} 8A|0Sal 03 i} $S8204d

(¥Q@|) uonnjosay ayndsi(q |eUJIU| JNO JI BUOP Aj[BNSN SI SIY |

*(91-¢71 se8ed uo ss820.14

uonnjosay ayndsig pue sjule|dwoy), 98s) 8poY ay3 Ul 3no
195 $21NPa20.d dY} Y}IM 9OUBPIOIIE Ul PaA|0SaU Jule|dwod
8y} 8ABY pUuB JOJeJ}SIUILUPY 8POJ 843 0} Ule|dwod ued NoA A

'9p0Y 8y} 03 UofE[. Ul
JOBJIUOD aM UDIUM UHM ‘YgIN UeY} Jay3o uosiad Aue pue sn
UsamM}aq s3ySii 1aUjo 1o [ES3] 91820 J0U S80P 8P0Y 8|

‘sn jsuiede sme| yons

Japun s3ys1J JNoA s}iLl| Aem OU Ul puB JoNpuod INo SUlISA0D
sme| AueLl sy} Yim Jay3a803 y1om 0} sllie apo) ay |

‘(Me] ay3 yoea.uq 0}

SN 8SNED PINOM }1 SSBIUN) 31 YM A|dLUOD [[IM oM ME| B4} Ueyj}
Jo3e8.3 Sl 1eyy uoirediqo ue sesodwi spoy ay3 a4y

‘uoije|si3a| ul

UM 3[eap Aj[eo1j198ds Jou saNnss| AUBLW S8SSaIpPE 8poY) 8y |

‘A4ysnpul soueansul

38U} Ul PSAJOAU] SIBUI0 PUE SJ8NSU| 'SI8WO0ISND 419y}

pue SJ8)040 9oUBINSUI U8aM}aq SAIYSUOIIe|as BAI}0844
pue pawiiojul ‘|euolssajold aiow pue 4s3iaq alowold «

PUE !SI8LL0ISNJ 10} 80IAJSS JO PIBPUB]S JaySIy B Ul }Nsal
:0} pausisep aJe Aoy |

“SOOIAISS pUB SIBWO0ISND JO 83ue. peouq Alsa e 03 A|dde
YoIym ‘spaepuels ysiy 03 spoQ sy} Aq peiLuLLIOD aJe 9\

MONX OL
Q33N NOA LVHM

‘yoea.q Aue
10} 8POY 8y Japun
SN uo pasodwl SUoloUeS
Sulpuiq Aue Aq spiqge «
pue 'ss8204d Malna.

aouel|dwod pue syuie|dwod
Jus.iedsuel) pue saJie .
'90IAJS JBW0}ISND
1O spJepuels ysiy «
Ol SN SLINNOD
3d0Jd 3HL

ANV SN SLINNOD 3a090 3HL

JUBLINOOP SIY INOYSN0IY]
pasojous a.le sjiejap [in4
Auewuwuns [aas] y8iy e si siy |

yoeauq Aue

104 8p0Y 8y} Jepun sn
uo pasoduw suoloues
Suipuiq Aue Aq spige

$59004d MaIAB
aoue||dwoo pue syuie|duwod
Jusiedsuel) pue sai) e

90IAJBS JBLIOISND
Jo spaepueys y3iy

‘01 SAAILVLINASIULIY dNO

(,Anok,, pue nok,, se Jualfd,, & pue ,sn,, pue Jno,, oM,
Se splepue}s 8say} Ul 0} palisjel S|, Jaquisjy 9po9,, )

(S3AILD3rg0 3a0D)

<0d 01 X33S 3Ad02D 3HL S304a LVHM

Ne’Woo BqIu'MMM ] 8}ISqom
VEIN 843} JO UOI3O8S 33130e1d J0 8pO] BU}
993 "99]111WLLIO0Y douel|duo) 9po) pue
J0}eJISIUIWPY 8P0) 8y Jo siemod pue
9JN30NU1S 8U} JO S|Ie}8p PUB PBA|OSaU pue
apeuw aq Aew juie|dwo) e
MO [IBISP Ul J8A0D YOIYM
Aldde os|e sainpado.d o9po)
S$9INpPd20.id 9p0)D ﬂ

ne‘woo eqiu MMM 1 91ISgam
V4IN 241 JO UOI308S 82110B.1d JO 8p0Y
33} 993 ‘J|8s} 8p0) 8y} Jo 1ied wiioy jou
S90P 1IN 8p0Y Y3 Jo Bulpuelsiapun ay}
1sisse 0} padojaAsp Usaq Sey 8oueping
apolay;
puejsiapun
noAdjayoy
9dueping jeuolippy

"QT-/T se8ed uo uooes  s3ulues|y [e10adg
UM SPIOAN, 4] Ul 1IN0 J8s s3uluesw
|e10ads sy} eABY SPIOM BLIOS
sg8ujueaw jeldads
Y3M SpIom

‘sa|dioulid apo)

pue saA308lqO 8po)) 8y} 03 pJedeu Sulrey

2ouelIodul JO 8Je SBABII8q I Siejjew
Burienod yg|N Aq pasiolgnd
pue paJedeid aq ued spiodey
ZNOA 0} 3)1ge)ieAe
sjiodaiapo) Aueary

'S310Ua3e JUBLUUIBAOS JUBAS|S.
pue 991ILILI0Y) 9dueldLIo)) apo) au}l ‘SO
‘SJaqUUIB|A 9p0Y) 'SeAllejUaSaIdel JawnsUod

Buipn|oul ‘'sJsployayels JueAs|al yim

1NSU02 [|Im yg|N sa3ueyd Aue Suiyeuwd uj
‘sueak 92y} Alana pamalna.

90 03 8p0Y 8U1 J0} 83UBLIE [|IM YgIN
‘seousliadxe Auisnpul pue syuswdojaasp
19yJew Juediuss Aue jo Alessadau
249UM JUNOOOE 8)BIPaLUILLI 03Ul 93} 0}
awl} Aue 1e yg|N Aq peyepdn aq ueo pue

apo) BulAl| B S| 8p0o) 8y |

&apod 8y sl
9)ep 0} dn MoH

‘9p0Q dU3 JO uoleASIuIWLpE
$99548A0 pue 2ouel|dL0d 8pog
SJ0}IUOW OS|B 99} WWOD
souel|dwog 8pog ay |
‘yoea.q payijuspl Aue
10} SN U0 SUOI}OUBS JO/pUB SISPIO
Bulpuig 8sodul UBd 88}HWILIO0Y
aoueldwo) apo) a8y} pue
90Ue||dWOo9 UNO JO SMBIASL BPOD)
s¥elJepun o3 Jemod sy sey
0S|e J0JeJ}SIUILLPY 8p0Y 8y |
"90ue||dW0d 89P0 JO SM3IASI
[ENUUE 8 11apun [|IM 8313ILULI0Y
aoueldwo) apo) a8y} (Siewnsuod
10930.d djay pue) aoueldwoo jo
spJepuejs ysiy urejulew oj

‘snjsuieSe me|

J3U30 Jo uope|siSs| Juens|al Aue
Japun s1y31J JnoA 1iwi| 1o 108448
10U S90p 9p0Y 8y "UoIe|SI33|
Ul y3im 3jeap Ajjealy1oads jou
Sanss| Auew ssalppe spJepuels
8poQ 8y “AJysnpul soueinsul
33 Ul PaA|OAUI SI8YJ0 pue
SJadnsul ‘noA pue sn usamiaq

‘80 808L 00ET |5} 10

ne-310°Soy MMM LIS/ "SUOIISEND yim
10} 3S|UILPY 8P0D BY} }0BIU0D

'90UBJ89Y JO SWa] (SO4)

90IAJSS UBLISPNQUUQ [BloUBUI

a2y} Ag patanod asoy} puokaq

08 ey} $821AJ9S Jo 88Ukl peolq

© J9A09 0} Pa}elp SI8poQ ay |

Ol S3I1ddV 3d00 3IHL LVHM ANVLSJ3ANN

(.AnoK,, pue ,nok,, se 3uslf9, & pue ,sn,, pue
AN0,, * @M, SE SpPJepUB}S 858U} Ul 0} PIISal S JoqUIB|N 9P09D,, V)

3d0J2 IHL 3LVIIAVN OL MOH

‘(91 #8ed uo suoioues

pue siepJQ Sulpulg, #9S) yoeaiq e

104 SN UO SUOI}OUES J0/pUe SI3pJo

Buipuig 8sodwil ued 9930
souel|dwo) apoY ay |

'9p0od |y}

0} UOI}e[aJ Ul J0BIIUOD 8M YDIYM

UM ‘yg|N ueyy Jeyjo uosied Aue

pue sn usamiaq sysii 1ay3o 4o
|e3s| 91£8.0 J0U S80P 8P0Y By |

(9111 se3ed uo

5592014 UolIN|0Say seyndsig pue

sjule|dwo), 89s) Sws} apo) sy}

U}IM 20UBPI0DJE Ul PBAJOSaI | 9ABY

0} %99S pue jule|dLLI0d B 8Yew Ued

noA 8po) 8y} JO Yyoeaiq e sl alayy |

Q3HIOV3d4g S13d0J JFHL 41 SNIddVH LVHM ANVLSY3IANN

sdiysuoile|ad 8A1308)48 pue
pauJojul 83owold 03 S| Lie ay |
'0S Op O} YSIM oM
alaym spaepuels Jaysiy 3undope
woJj sn syuanaid BuiyioN (E1-0T
sa3ed uo U0I}08S SpJEpURIS
90IAI9G, 99S) 198U 0} Yg|N YHm
9913 am Sjuswalinbali Jayjo pue
spJepueis ysiy sy3 s18s spo) ay |

133N LSNIN SY3GNIN 300D LVHL
SIN3IWIHINOIY ANV SQYVANVLS IHL ANVLSYIANN

‘(17 98ed uoliuyep JuslD,

995) Jual|D 4o Se noA 03 (1T 83ed
Uo UoRIUIRP ,SI8qLUBIA 8p0D), 99S)
sJaquus|y apo) se sn Aq papiroid
(g @8ed U0I108S ,SOOINIBS PaJan0)),
SU} Ul paulyep se) SadIAJaS pajelad
90UBINSUI JBYJ0 pUB 9oUBINSUI Bl
pue |eJsusa3 0} seljdde epo) ay |

NOILVINHO4NI
ANNOUOMOVE LNVLIOdII




6 * Ne"Woo'eqiu

9013084 JO BPOD) SI9¥01g BoURINSU| * §

*SIBQLUBIA 9POQ JO SUBI|D) 40} SBDIAISS
pue s3onpoJd Jo Jususdueyus pue
JuswidolaAsp au} Ul UozeAOUUl pUB

A31)1gIxa|} 84nsus 0} pue Asysnpul
90UBINSUI 8} Ul AOUBIDIHS 3500
pue uol}i3edwod syowold 03 pasu
pue 'apo) 8y} Jo

SuoIsiA0Ad 8U JO 81eME SpELL 87 0}
SJaqUIB|A 8P0OD) JO SYUBID 404 pasu

1JeIpaLLa}Ul 90URINSUI PUB
S19%0.Q 80UBINSUI Ul 82UBPIU0D
21jgnd ulejUIBW PUB 8oUBYUS 0]
S80IAI9S JUB3IIP pUEB }sauoy ‘iey
apinoid 0} s1aquis|n 8po) 104 paau
‘uolje|si3s| anoqe ayy Aq
paulanos Ajjenuelsqns sJe syusde Jisyy
pUB SJ2JNSul pue S1Ua||D ‘SIaqUUB N
P00 Usam}aq sjuswaduele
pue saroljod 8ouBINSUI 1By} 108}
‘s|ienasd sAemje me| 1eyy ‘me|
KJ0Y11IB] 10 818)S ‘UY}eamuUoWLLo))
Aue U}Im 3U83S|SUodUl 8q 0} punoy
8 Aew apo) 8y} Judixa a3 0]
8861 10y foead -
pue:oroc 1oy
Jawinsuoy pue uoniedwoy -
‘100 1oV
UOISSILILLIOY) SIUBLLISAU
pue $81311n2as ueljedisny
Y8610V
$30B1UOYD 8oUBINSU[  «
‘(£ 4eydey) Jenofyied
un) 1002 10y suonetodio) -
‘(3U1} 0} LI} LLIOJ) papUsLLE
se) SUIMmO||04 84} 0} PajILLI| Aem ou Ul jng
Je|nolied ul ‘eniels pue me| [etauss
1B paysi|ge}sa SpJepue)s ay) 1o
0} Slaquus|y 9p0Y JO JusWwaiiNbal «
:ay) 03 pde8aJ Suiney
paidde aq [jim 8poQ) ay3 4o suoisiroad ay |

(S31dIDNIdd 3a0D)
éa3anddv
3d0D IHL SI MOH

"VEIN Upm Ajuo sios
op 03 Juawaaide JnQ "(NOA 03 SUljLIM Ul 8SIMIBLI0
pa1els Aj[ealyioads ssajun) 821a48s Uno Suipiroad ul

SPJepUB)S 8p0Y 8y} 198U [|IM M ‘Jey} NOA y3im aa.3e
10 'NOA 03 uoljeuasaidal Aue ayewl Jou op am apo)

8y} yum Ajdwiod o3 SulealSe AQ jey3 sueaw siy |

"VgIN ueys Jayio uosiad Aue 4o noA pue sn usamiaq
Se Jy81J Jay3o Jo [e3s| Aue 83810 J0U SB0P BPOY B |
9PO0Q 83 JO SULISY B} Y}IM 80UBPIOOIE Ul POA|OSSS
11 9ABY 0} %285 pUB SUOISIA0AC 10 SPJepur)s JueAd|al
8U} JO Yoealq e Uaaq sey alay} aAs|aq NOA §1 9po)
2y} Jopun jule|dwod e ayew 0} Y31 e 9ABY NOA

NOA ANV SN N3IML1349 SLHOIY

9p0Q 8y} Jo Yyoealq

N0 JO }NS8J B Sk 9913ILLL0) 9ouel|dwo)) apo)
aU} Ag pasoduul sUoIjoUeS J0 speLl SIaplo Aue «
pue 'ap0o) a4} Jo suoIsinoid pue spiepueis sy} «
1ypm A|dwioo 03 ygIN Yim paside aney spn

VEAIN ANV SN N3aML39 SLHOIN

¢3d0D 3HL
A8 d3AiNOdd 34V S1H9IY LVHM

'S9IAIS BSBU} 0 UOIIE[aJ Ul Jus||D B 8] },uom Aay} Jsinsul
Se Wsy} Ypm souelnsul SuiSueile Ul painsul ue Joj J0. J0 SIsy}o
0} Way} 4o} 8oueinsUl BUl||8S Ul JuaSe JISy] Se 10B aMm J| ‘8oueINSUl
a3 03 pajejal axew Aew am |ellajal Suipuny wniwaid Aue pue
90UBINSUI JY} 0} UOIER|a. Ul JUBID B 8Je A8y} '}[eyad J1ay} uo
20UBJINSUI 2JINbJE 0} $HIIAISS UNO SBSN JaINsul ue Jl ‘a|dLLexs 4o
'S9OIAIDS PAYRIDOSSY 4O doUBINSUI
Jo aseyound |enjoe Jo pasodo.d Jieyy woly Suisiie 4o 01 uoie[ed ul
WaY} 0} S92IAIS Palanog papiaoid aaey am Jusyxe ayj 0} 3daoxe
‘Jajsnipe sso| pue
Japuny wniwaid e se yons Jeplnoid 801AI9S 80UBINSUI J8Y30
J0 ‘AJelpatJaiul souednsul Jo adAy Jayio
119X0.4q doURINSUI
'syuade syl 4o Jainsul
:AUB 8pN[oUI JOU [|IM JUBIID) B UaASMOH
‘WaY} 0} 8pIA0Ad 9M SBDIAISS PBISA0D
8U} 0} UOJIB[aJ Ul JUBID B SB 9p0)) aU} AQ paianod s uostad v

(3d0D IHL NI .4NOA:; ANV .NOA;; SV
Ol @3y¥y3434 - LN3ITD) ¢3Ad0D IHL
40 S1I43aN39 FHL SS3OIV NVI OHM

SOOIAISS BOURINSUISS 9PN|OUI JOU OP S8DIAISS Pa)RId0SSY
‘leddayeu 10 JuswisSuelie Suipuny wniwaid .

pue :uoioadsul s «

‘uoljessiuitipe aAided Jo puny [eninw «

190IAPE JUBLWSSeURW 3SII PUE [0J3U0D SSO| »

!S9OIAISS UOIJRIISIUILIPE SWIBD «

10} Pa}IWI| JOU 8B INQ 8PN|OUI SBIIAISS 9S8 |

'S90IAJDS 8oUBINSU| JOo SadA} om) anoge 8y} Jo

uolsinoid 8y} Y3Im UoIje1dosse Ul paplaoid saoialas sueatl

S3JIAY3S 3 LVIOOSSY

'S9IAJSS 9OUBINSUISI BPNJOUI JOU OP SIDIAIS 80UBINSU|
((U¥D) G661 10y 2oUEINSU] 8)17 BUY JO 6 LIOI}OSS Ul pauljep

se) $9101|0d 41| 03 UOIB[SJ Ul SOOIAISS 80URINSUI 9| «

pue 'S80|AI9S d0UBINSUI [eJauad «

llesues SIJIAYAS JONVINSNI

'S9OIAJSS POYRID0SSY
pue s80IAJ8S 8oueInsu| Jo dn
SpEeLU 8.1k SBDINISS PaIaA0)
‘(enoge , usym wody
pue 03 A[dde epo)) ay3 seop
OUM,, 898S) 8po) 8y} Ag punoq
80290 9M W} Y} WO
(41eYyaq 4no uo saneyuasalday
JNo 4o) sn Aq papliroid seoinies
paJano) 03 salidde apo) ay |

S3ADIAY3S A343N0D

(S3DIAY3S @3YIN0D) £3A0D FHL A9 AFHIA0D FHV SIADIAYIAS LVHM

ne‘wod'eq

"MMM 995 SIaqUISJ\ 89P0 JO ISI| B 404

"9poQ au} Aq punoq aq 03 YgIN
Y¥Im Jussa.de Ue 03Ul Jajus Aoy awly 8y O

"9poQ siuyy 03Ul 3do 0 yYgIN Yiim aaiSe
AaUyawiy JaljJes yons Jo 10z Adenuer «

pue 19]e100sSY 81e40dJ0D) 0 Jaquia|y
|edidulld B aw02aq Aay} swi} 8y} «
1Jo Jaje|ay |

SINOYd A1ddv 3d0D
3H1 S30d NIHM

pJeog vgIN 8y} Aq paroidde
Jaquual Yg|N 4o adAy Jayjo yons

apoQ 8y} Aq punog aq o}
vaIN YHm Juswesa.de [eulo) e
0JUI PaJa1UB SeY 18Y) aUOAUY

UOIINIISUOD YgIN B} !
poulop se 83e100ssYy 91e40di00) Q)
10 Jequia|y [edidulld YEIN

¢(8poD auy Ul SN,
pue ,J4no,, ‘,dM,, Se 0} palisjal 0S|e)

SH3IENIN 3A0D 3V OHM

(SY39aW3N 3a02) ENTHM WOYH ANV OL A1ddV 3d0D 3HL S30d OHM

3d0D dH1 40 3d0OOS




1T % Ne"Woo'eqiu

20130814 JO 9POY) S19X0Ig 2oUBINSU| * OT

a8ed )xeu panuiuod

‘NoA 0} paljdde suiey
|eroads [euonippe pey sey Jo pasde) 10 pajjaoued ‘pauljosp
‘peydaooe s|e3e1an00 Aoljod i noA esinpe Apduwoid
!S]UBLUSSIOPUS PUE S8}BIII1ISD ‘'S8|Npayos
‘s3uipiom Ao1jod 03 peyiLUl| Jou 3N SuIpNjoUl ‘OAIBIa] aM
LO11BIUBINJOP 80URINSUI JueAR[8J Aue Jo S81dod NoA 0}
s|qeliene ayew Apdwold 03 sdss a|qeuosesl ||e 8.}
!SULIB} YoNns paplaoid Sey Jainsul paJejosp sy} alaym
(swinjuald 1o 83e49A00 'SUOIHIPUOD 80UBJNSUI) SLLISY
palji0ads UO 8|qe|IBAR S| 90UBINSUI JEL} NOA 8SIAPE AJUO
‘wiey} Aq padinba uoizeuLLIojUl 1810 40 S0} uonedldde
pue [esodoud soueinsul Aue siainsul 0 apiro.id Apdwoud
‘NOA 10} apIA04d 0} 8.1 aM SBOIAISS B3 0} JUBAS|a SJainsul
JNOA WO} UOIjeLLIOUl UIBIgO 0} AJLioyine ue 3senbau Ajuo
‘noA oy saioljod
9oUBINSUI INOA UlelUIeW pue alinboe ‘a3ue.le pue
Sjuswalinbau Ao1jod UnoA sulwis}ep 03 NOA Jsisse
‘auinbau Aew noA
1902 92URJNSUI JO [9A8] B3 SUILLISISP 0} NOA IsIsse
‘suoisenb unoA semsue  «
pue 1aJnsul U Yons Y3Im aouednsul Sujoesuedy ul
PBAOAUI 9B 8ABI19Q BM SHSL [BJOUSS 8} JO NOA LLIoUl
| om ‘(eleisny
Ul $S8UISNQ 80UBINSUI [B48USS U0 A11ed Jeuy) siainsul
|esaua3 Jo uoisiaiadns [eroueul JO WB)SAS e seysl|geiss
Uolym) £/6T 10 8oueInsu| 8y} Jo suolisinoid ay3 0}
109[gNS 40 Jspun PasLIoYINe JOU S| Jey} Jaunsul [eleuad
u3jaJoy} e Aq papinoid 8q 0} S| 8oUBINSUI B} JaUMm
‘uo papinoid Suieq st 8oIApe ay} 1ey}
90UBJNSUI B} JO SLLISY 8L} JO Uoljeue|dxe a|qeuoses. e
'S9OUR}SLLINDIID B4} Ul 8jelidoidde susym ‘spnjoul ued
SIYy | "spesau InoA 1oy eyerdoidde si yeyy eoiape spinoad

‘SposuU pue Uonenyis
|elouBUl ‘SaA1308[q0 UNOA 03 pJeSas Suiney 821Ape By}
10 ssauseldoidde a3 JapISU0d ‘82IAPE 8U3 Uo Suljoe
810J2q 'PINOYS NOA ‘SIU3 JO 8SNED3J Jey} NOA |[93 pue
‘9}eInodeU| 10 838|dWwooul Sl paseq sl 8djApe a3 Yalym uo
SpasU pue UOIIeNYIS [eIOUBUL ‘'S8A1}08[q0 UNOA 0} Sulje|l
uoneuwoul 1eyy juasedde Ajgeuoseal s i Ji NoA Liem
‘UaAIZ uoleULIoUl B} Sulssasse A[aAjoalqo
pue a1ed 3uIsiolexe uos.tad 1ey) alam ‘y3nos ussg
Sey 3By} 92IAP. 84} JO Ja}ieLl 109[gns sy ul asipiedxe
JO |2A8] 8|qeuUOSEal B Yym Uosied e 0} Juaiedde
aq pjnom } I Jussedde Ajgeuosea., si SuIyBWOS
“9]INd0BUI 10 838|dUI0dUI S| SEOURISLUNDIIYD
JUBAS|9Y JNOA 0} ulje|as uoeLulolul Jeyy Juaedde
A|geuosea. sl 3 84ayM UOIJeULIOJUl 81BJNJOE pUB
819|dw0d Uleqo 03 SelINbul 8|geuosess Suiyewd
puUE (S82UBISWNIID JUBASIDY)
J813eW 398(gNs 3243 UO JYSN0S S0IAPE 03 JUBAS[S.
Se paJepISu02 84 A[geuosea. pjnom Jey} Spasu
pUB UOIFeNyIS [eIoueUl ‘SaAI308[qo oA SulAyuspl
‘(Apo1jduwr Jo Ajpoljdxe Jsyiaym) noA Aq y3nos usaq
sey Jey} 92IAPe aU3 JO Ja)jewl 108lgns a3 SulApuspl
‘suononJisul
JNoA Y8noayy noA Ag sn 0} paso|osIp Se spasu pue
uoleNyS [eldueUl ‘'SaAI308[qo InoA SuiAjuspr «
:AqQ Syse.eyul 3S8q JNoA Ul joe -
M M OUBINSUI 8} 0} LIOIIe[e.
Ul 80IAJI8S AIOSIAPY [BUOSISd B UM NOA apInoid em usym «
‘(8sIMUBY30 NOA |8} 1O
NoA Yim 8a.3e am $sajun) SUIMO||0} BU3 OP ||IM oM ‘Jeyaq
AnoA uo joe am pue adueinsul SulAng ate noA usym
Jauuew ydwoud pue Jesjo e ul oA yyim Suiediunuiuiod
Bulpnjoul ‘[|IS puUE 8182 8|qeUOSEa. 9SIDIOXS [|IM SM
Jleyaq anoA uo sadIAIBS paJdano) Suipiroad usym

KA1u893ul pue A3sauoy Yim pue Ajliey
‘Aipuazadwod ‘Aj3uasiip sa1np 1no 381eyasip 1IIM @M

.ANoA_ pue
oA, se s,
e pue,sn, pue,Jno,,
‘OM,, Se spiepueis

358U Ul 0} paJiael S|
.Joquispy apo),, v
SAJ4VANVLS
3d0D 3HL
lnogav

‘SIUy Jo suonealdull jueAa|el

a4} 9B 9A31[3q aM Jeym pue papiroid

Buleq 901nJ8S AIOSIAPY [BUOSISH AUk JO
2d02s 8y} UO S}IWI| [BLI}RW AUB 818 948U} JI «

pue {(801n18S

AJOSIAPY [BUOSIB) JOU IO UOIBNYIS [elouBUl

10 S8A1308[q0 ‘spasu euosiad Jnok

Jo} eyeridoidde aue syonpoud soueansul

U1B1480 Jay}ayMm JO UOIJeI8pISUOD JNO Uo
paseq a2IApe Uyyim NOA SUIpiA0id aie am Ji «
‘NOA ||8) A|JES|0 ||IM 8M SBIIAIDS
9oueInsu| apiroad am awiy 9y} je 1o a10)9g

S9JIAI9S
paJaA0d ino jo 8dods a3y}
}noqge NoA 1193 A)4ea)d |]IM DM

‘suoljsenb unoA semsue
pue 8|04 J1ay} ute|dxa ||im pue (18xo.q
5|eS8joyM e Pa||ed AJUOLILIOD) NOA I0)
90UBINSUI JO JUBLIBSUERLIR 8U] Ul }SISSE
0} J9x0.4q 92ueINSUl Jayjoue 3usn «
pue '821A48S soueinsu| Aue spiroid
MBI BU3 1B U0 840Jaq (Jepulq Jopun
Suipnjour) Jainsul ayy jo Jusde se Suljoe «
1948 9M JI NOK |91 A|4BB|D |[IM aM
S92IAI9S ddueinsu| Suipiroad uaym

NOA 104 10 J0U Op @M
31 noA 1191 AjJed)d im am

‘}sadsyul Jo
SJ011JU0D JO JusLUBSeuURW 8y} Sulpiedal me| JueAd|al Ag
pasoduwl syuawalinbad jeuoijippe Aue ypm Ajduod «
pue ‘wayy Buljpuey o} sainpado.d Ino pue 3salsiul
JO S1011§U02 Jn0qe dARY NOA suosenb Aue Jemsue «
1}S9J8}Ul JO S)OI|JU0D
J0usWa8euew UNo Jo spJodal aielidoidde desy «
‘uodn pajoe Ajgjenidoudde
pue papl0da. ‘palyiuspl sl 8oueldwod-uou Aue
pue ‘paulejulew pue pejuswia|dul
aJe SjuaLUB3UR.LIE JUSLLISSEURLL SOI|JUOD JNO
“Jey} ainsus 03 82e(d Ul sainpadoid SuliojuoLL sAeY «
'S80IAIBS PaJano)) Ino apiroid 03 ululosp «
PUE !S80IAI8S Palano)
JueA8jal 8y} opiroid 0} eAlejuesaidal Jsyjoue Sunedole «
‘NOA 0} 358.481UI JO SIOI|JU0D JUBAS|R. B} BUISO[OSIP *
:9pN[oUl ‘S80URISLUNDIID
243 uo Suipuadap ‘Ued Y2IYMm ‘S}IJU0D 8SOUj} 0}
asuodsal ayeridoidde ue juswia|dwi pue uodn aplosp «
1JS8J83Ul JO SIOI|JU0D 8S8L] ©1eN|BAS PUB SSBSSE «
11S848}Ul JO SJOI|JU0D Aue Ajljuapl «
‘oM aJaym
19W SI pJepUB]S SIY} S90IAIS patano) Bulpiroid uayp
'S}S9J83UI IN0 JO |[B O
SWOS 'O} 93J8AIP JO ‘JUS}SISUODUI 8B S}SaJaiul INoA Jo
|E 40 5WI0S 8Jaym S8OURISWUNDIIO 9JB }S8JalUl JO SIOIU0D

asle Aew jey) }saitalul
J0 s121)ju0d Aue ageuew
Ajjuasedsuel) 1)IM 9

Me] JUeAd)al 1B
yum fidwod im sm

¢SOJIAIBS pPaIaA0)) JNOo 0] Ajdde spiepuels Jeym

SAJVANVLS FOIAd3S




€T » Ne‘Wwooequ

9013084 JO BP0OD) SI8¥01g 8oURINSU| * 2T

aindaisip ojul
uoissajouid Sunjoiq
@ojueinsul ay3 Suuq o3
A9y Alqeuosesal si eyl
A)IA1lDRUL 10 AYJIAIOR Ul
ase8ua jou |)IM DM

noA o0} a|qe)ieAe

A\ipeai sadInIeS
pa49A0D 1IN0 pue
(3urejdwod e ayew o0}
moy Suipnjdul) apo) ay}
uo uoljewojul ayew
pue apo) ayj Sunowo.d
ul veIN Hoddns 1)im am

(91-%1L se8ed a@9s)
splepuels

ssa@d20.d ajndsi|g pue
sjurejdwo) apo) ay3
s)oauw yey) ssasoud
Sunpuey saindsip
pue sjulejdwod
]eulajul ue aAey am
Jey)} 24Nsua 1)IM M

asuodsal
apim-A1lsnpul Aue yim
uoidunfuod ul Jauuew
@jeuolssedwod pue
1eanoeld ‘jeuoissajoad
‘Ajlawin} e ul si9ysesip
pue saydouiisejed

0} puodsai |)|IIM M

.JANoA  pue
.NoA  se uai),
e pue .sn, pue Ino,,
‘M, Se spiepuels
9S8y} Ul 0] paJJajal S
A2qWB 8p0o),, V¥

SAQIVANVLS
3dOD3HL
lnoav

“24N3Ny 8y} ul weyy Aq papiro.d aq 03 40 syl Ag papiaoad
S80IAJ8S 8} 4o} ajelidoidde si ey senlzejuasaiday Ino Joy
ue|d Juswidojensp pue Sululel} e JusLind desy pue ulejulew «
pue :juswdojeasp 3ulo3uo
pue SululeJ} Jlayy ul padinbau syuswianoaduul 10 SalouaIolep
palijuspl Aue ssaippe 0} 3ululel} [elpsuai Jo [euolyippe aJinbal «
‘aouewlioyiad Jisyy Sunioyuow
Ajeyernidoudde Aq Sujuiedy Jiayy JO SSBUBAIZO8YS B} 8INSeaLU «
‘}senbaJ uo epILILIOY 8ouel|dUIOD) 8POY) 40 JOYRJISIUILIPY
2p0oY) 8} A UOIBUILLIEXS 10} 8|E|IeAR SPI0J8. 93 8YeWl pue
S1eak oAl 1ses| e Joj jdey aie Sujulel) J1ay) JO SPI0J8I 2INSUS «
'S92IAI8S PaJaN0)) U} 0}
s|geondde se yg|N Aq paiuapl spiepue)s 3ululed} Aue Suijesd «
pue ‘(saniAnoe
J1sy} 03 sjgeol|dde ataym) Wayy Jopun suonesijqo Jisyy pue Wwayy
0} BuiA|dde epoo JueAsa JBYI0 40 8pOY) SIY3 JO BulpuB)SIepun Ue «
20} Pa}ILLI| 30U INg SUIpNjoul * Jleyad no Uo SediAIes apirod
Apusreduwiod 0} Sulule.} s}enbepe A8 SaAlleIUSSaIdaY N0 aINsSus «
RIS
9ouajadwod siy}
ulejulewl 11IM pue SaJIAISS JUeAd)|al
9y} apinoud o3 pauiels} Aj@3enbape
pue juajadwod ale mw>_uﬂwcwmwhnw‘_
JNO pue 8M }jey) ainsud )IIM S\

‘syeunsul Ag sn o} pied a.e Jey} NoA 03 SuImo sASUOLW UBLIBO pue
noA Aq sn oy pled swiniwe.d 8oueinsul Uiead pjoy 03 JUN0doe
SIy}asn o, TOOZ 10V Suoiesodio) ayi Yiim 80UBpIodoe

Ul Pays!|geISa 9ABY oM JUN0JIE 1SN} pajeudisap Aue jo
uonelado ayj Inoge aney Aewu NOA uoisanb Aue Jamsue [[Im ap)

NOA y3Im jJuswaaiSe Aue
pue Me) JueAd]al YHIM 3duepiodde Ul
paAlI923i Asuow Aue 3)puey J)IM SN

‘spus eoueJnsul
Jo poLiad a3 a1ojaq pa|jeoued
si Ao1jod @oueansul 8y JI NoA Ag
pled aa) Aue Jo Jainsul 8y} Aq
pied a3e48304q/UoISSILULIOD
ay1 o Aue Ule}aJ 0} pUSUI 8M JI «
“Jansul
a3 ypm paaude swi} Joyjo
yons je Jo wnjwaud ayy Aed noA
UsUM 31 9AI998. 8M pUB SBDI0AUI
JNo ul3no 38s wniwaJid ay3 ul
papnjoul st ‘wniwaid s Jaunsul
a3 o a8ejuaoiad e A||essuas S|
98e19Y0.0/UOISSILULLIOD 8y |
‘(suoljelieA pue sjemausal
Suipnjour) sn Aq paSue.le Aoljod
soueunsul ue Suizdeooe noA jo
}INS8J B Se Jaunsul JUeAS|a4 B}
wioJ} 98e49X0.d /UOISSILUWIOD
JO pea}sul 4o 0} UonIppE Ul
(noA Aq a|gehed esj e 3'9)
UOI}BJaUNWIS] BAI88 ||IM M Jl «
1NoA ||o1 Al1es|o |jIm am
Ko1jod @oueansul ue ojul 133ud
noA sawi} ayj je 1o aioyag

aAey NnoA suolysanb
Aue Jamsue pue
wiay3} apinoid am
910}9q Jo} pied aie
S9JIAIDS PBIBAOD
1Nno Moy noA 19}
Ajea)d jim o

~\

‘se101j0d Yons Jo UOIIe|[9oued J0 [eMmauad ‘Juswiade|dal ‘Jusisieisule.
JUBLWLIBSIOPUS AU 0} payiLuI| 10U Ing Suipnjoul ‘seidljod soueinsul INoA Jo
JuswadeuerLU Jo Juswaduele ‘uonisinboe pajsenbal Aue Uyyim }sisse Ajgeuosea.
puUe 'S)USLLIBSIOPUS PUB S81BI11180 ‘S8|npayds ‘s3uipiom Aojjod 03 payil| Jou g
Buipn|oul ‘8240 Ul 80UBINSUI 84} UIDUSPIAS LOIIRIUSLLINOOP 90UBINSUI JUBAS|a] Aue
Jo saidoo yua3e unoA 1o NoA o3 a|qejieAe axew Ajidwoid o3 sdeys ajgeuosea. ||e axe}
“Jansul 8y} Yim juswieside
1IN0 03393(gNs pue 3oNPU0d INO 03} JUBAS|S. 9J9UM ‘0} SBCLIOSGNS JaInsul 8y}
92130.d JO P02 JO ME| AUB Japun Sey Jainsul ay3 1y} uoiedijgo Aue yyim Ajduwod
‘Jleyaq 4noA uo SUijoe 8q JOU ||IM SMm S8OUBISLUNIIID
959U} Ul 9SNeo8q Juelodul SI S|y | "SUOIIOBSUBI]} UIR1ISD 40} SBOIAJSS UNo apiaocid
M BLLIY 84} 3B 10 810J2q NOA 10} JO0U PUB JaINsSul Ue 1o} SUIjOe ae am JI NoA ||8}
I[|llm am Jjeyaq JnoA uo Jou pue Jainsul Ue 10} JoB aM USYyM
‘pe3oalel Jo pandsip
Sujaq Wie|d e JO Juane 8y} Ul Jeyad JNoA Lo SJaunsul Ujim 8)e1jo8au pue NoA1sIsse «
pue ‘asuodsal jeyy Jo [eonoeid
Algeuosea. se uoos se NOA LIoJUI ‘WIe|O e 0} 8suodsal s, Jaunsul ue SulAieds) uo
‘05 SUIOP Ul S1S8.48)U1 1580 ANOA LT 108 [[IM PUE ‘(8JIAPE SWIB|D pUe SLLLIOY LB UYIM NOA
Suipinoad 03 payiwi| jou Ing Suipnjoul) wiepd e Suissaidoad pue SuieLu Ul NoA1sISse «
‘(sImIay30 NOA |83 10 NOA yim aa.3e
QM SSB|UN) [|IM 9M Jjeyad] INoA Uo 3o aMm puk Wie|d 32ueInsul ue aaey NoA usym
(Worvseroy
SJOBIJLOY) 80URINSU| 8U}JO 1 UONDSS JO LOSEal AQ paianod suosied 8:9) spainsul
BunoeJu02 Jou ale oym suosiad 0} Aojjod sy Jepun Wiejo 03 ajge Sulad o
11jousq ey sepiroid Aoljod suy adeum st JustuaBue.ly Suiseyoind dnoin), v

‘SjusLUBSUE.IE YONS 0} Uoije|ad Ul Layy 03 saljdde 11 se me) jues|ad yyum SulAiduwod  «

pue :Aed pue Uov3[e BU} 8YeLl AaLj} Wi} 8} 210484 IO Je suos.ad JueAs|es 8Ly
01 8|qe|ieAe swia) Aoljod 1ueAs|al 8y} 1o saldod axyewl 03 sdais sjqeuoseal Suiyel ¢
:J0 9oueIodLul 8} JO paUnsul SUOBUOD 8L |18} [[IM &M ‘Painsul 3UIjoeIju0d 8y}
10} J0B 8M PUE }1}aUaq U} SS820e 0} Aed pue 109|8 Ajaje edas ued uosiad sy aiaym
(mojeq pauljep se) syusuasuelly Suiseyoind dnods) o) uoiefal ul
‘(JueAS|aI B18UM LOIJBLLIOJUI [BMBUSI O} PaYILU|
jou Ing Suipnjour) Adwo.id NoA 03 S82130U U} Ul UOITRLLLIOJUI JUBAS|SJ JO S82130U
a4} ssed pue J[eyaq JNOA UO JaInsul 8y} LU0} S8I0U 8oUBINSUI [218USS ||B 91908
aSed snoinaid woy panuiuoo

¢SOJIAIBS pPaIaA0)) JNOo 0] Ajdde spiepuels Jeym

SAJVANVLS FOIAd3S




GT + Ne'Wwooeqiu

90130814 JO BPOD) S18¥01g BoURINSU| * ]

suonoUes pue siepJo Supulq
UO UORBLLLIOJU 10} JESISA0 89S

‘Jueure|dwod ayy

jouing Iaquusiy 9poY ay3 puiq say |
JaqIB 8p0D

aU1 uo aendoidde ale se suonoues

paniuwad yons asodwi pue S1sp.io
NS ayew pue apoQ au} Jo Yoeaid e
S| aJauy Jl sujULIB}ap 0} Jlamod auj sey
93)IWWo) doueldwo) epo) 8y |
993j1wwo) sdueldwo)
apo9 Aq uonjeuiwialep Suipuig

ne-310°so}@ojul
808 08L 00€T
ne-310°soymmm
TOO€ DIA BUINOGIBN
‘€x0g 0d9D

IDIAY3S
IVIDONVNIA

Sivd

99110 8ouel|dwo)) spo) ay} O} Jo}jeLl PaA|0SaIUN
Aue Jajau [[Im Asy ] jueule|duod sy Jo Jaquisiy
2po)) B puIg YoIym suoisioep Aue ayew 03 Jemod auy
aABY J0U Op A8y | "UOIIBIIDU0D AQ Joquusj 8po) e Aq
9p0Y) 8U} JO Seydeaiq Pads||e aA|0Sal 0} INOABSPUS
‘a1endoudde sueym ‘|im JaSeue|\ soueldio) apo) ey ¢
ssa20.4d uo uoy -«
"JOU 10 PaAIgdal usaq sey julejdwod
e Jayaum Jaquis|y 8poD AUE JO Smalnal aouel|dod
10Npuod Aew JeSeueyy eoueldwo) apo) 8y «
9ouel|dwod 9p0oY JO MBINSY -
“wuoy 8y} Sunpe|dwiod ul jusi|) sy Isisse ||im Asuy
‘a1edoudde 4| Jual|) e Ag JeSeue)y soueldwo)) spod
8y} 0} pepliro.id pue paje|dwiod aq 1SN Woj Jule|duuod
padinba. 8y} pemalnal 8q 0} Yoeaiq paSs|je ue o4 «
yoeauq e 3uipioday
J198euepy aosueldwon
apo) Aq uonnjosau pue yoeauq Suipioday

Ne‘Wod'eqIu"MMM JE PB}RO0|

‘|le3ap 840W 40} S8INPBI0IH BPOY) 89S "MO[aq S$9004d

BUIMOJ|O4 [[IM 31 "0S §| 'OPOD B3 JO SWIBY dU} YiIm S|je}

}1 JI BUILLIBYEP 0} U0JRJISIUILIPY 89P0 Se ‘a3uelie |Im

1 4O S¥ 8pISINO S|je} 8IndsIp INOA S8p1osp SO 4
SWY313d0J NIHLIM 3LNndSIa

'S|Ie}op 210U 10j Ne*840"SOFMMM JISIA YO L 8}

Y3IM 80UBPIODJ. Ul Y B[puBy [IIM 3 (HOL) douslajey

JO SWLIB] S} UIYHM S|jey 83ndsIp INOA Sop1oap SO4 41
JONIYI43Y 40 SWH3L SO4 NIHLIM 3LNdSIa

(SO4) IDIAYIS NVINSANIINO TVIDONVNI4 O1 31NdSId 40 Tvdy343y

‘yoeauq Aue
10} 8P0Y 8Y3 Jepun
sn uo pasoduwl SUoI}oUeS
Suipuiq Aue Ag apige «
pue 'ss820.4d malna.

aoueldwod pue sjuie|dwod
1uaJedsuel) pue sl e «
‘901N 189S JBWIOISND
JO spJepuess ysi
Ol SN SLINNOD
3d0Jd 3HL

dals

‘noA 0} s|qejieAe sseo0id

uonnjosal sendsig pue sjule|dLo)) N0 UO UOIBLLIOJUI 9L [|IM S\

“aWBYDS 1By} JO sjusLUaliNbas JeY3o Yyons 198w pue

‘(3y3u) € deys ur paqrosap se (981eyd Jo 984 SI YoIym) 03 Buojaqg am

aWeYds UolNjosal ayndsip [eule)xa Juspuadepul paroidde-0|Sy

J2U3J0 4oNs 4O ‘82IAISS UBWISPNGLLQ [eIOUBUI4 8U} 8U} SS8008 0}

3985 UBO NOA MOY UO UOIJeLLIOJUI YIM NOA opiAc.d ‘sse004d anoqe

a3 y3no.yy NoA ypim andsip e 8A|0Sal 0} 8|geun usag aney Aauj 4

pue :UoIS|o8p 84} J0} SUOSES. JBS|O

Buipnjoul ‘Bunim ul payoee. aney Aoy} UOISIOap Aue Jo NoA 8siApe  «

IM Ja8euew uonnjosas ayndsip INQ

“3Uojaq aM L2IYM 0} 8LUSYDS UOIIN|0Sal 83ndsIp [eusxe

panoidde-0|Sy JueAs|al 83 0 Me| AQ paJinba. Syl LI} yons

PUE 'S9oURISLUNIIID

2y} Ul 9|qeuOSeal S| se Siseq Jejn3e.J e uo ssai304d Jo pauLiojul

noA desy |Im JoSeuew syy ‘pas.de Sl sy Jale| e J| "uonesisaaul

10 JUBLLISSOSSE JUBAS[8J 8} 8YB148pUn 40 UojeWLIojUl

Ule}go 0} JopJo Ul NOA UiIm paaiSe aLUl} Jaie| YoNns o SAep TZ »

1J0 JallJea oy} Ag 23ndsIp 8y} 9A|0SaJ 0] 39S pUe JapISUOD [|IM OYm
“Jo8eueW UONN|0SaJ SeINASIP [eUJ}UI N0 0} J8}1eW 8U} Jojo.l [|IM

*MOJaq 84npado.d 843 MO0} [|IM am (s3ndsiq e se Jule|dlo)) auy

189} 0} Y{SE M J0 NOA J0 ‘Jule|dulo)) B UO UOISIO8P N0 UM PalSIIessIp

aJe NOA SN |18} NOA ‘ajduUexa J0)) paAjosalun sijuie|duwo) e §|

“Juledwo) pejosalun ue sueaw ,a3ndsiq,

alndsida

‘aindsiq e se z days 03 paaooud |im Juiejdwo)) auyy ‘Jou § -aday

spus anss! sy} ‘Addey aue seljed yjog pue paajosal s juiejdwo) sy |
“8U0Jag oM YDIYM 0} DLUBYOS UOIN|0Sa. 9NdsIp [eulaxa
panoidde-0)|Sy JueAsjal ay3 4o me| Aq paJinbai s s} yons

pue 'S80UBISWINDID U} Ul 8|qRUOSES] S| Se SIseq JeinSal

2 U0 $s8.304d JO pauLIojul NOA dosy [jIm am ‘pas.de Si sl Jeie| e §|
"UOIES1}SOAUI 10 JUBLLISSASSE JUBAS[S4 B} 8¥{e3apun 40 UOoIIeLLLIojU
U|2}q0 0} 48P0 Ul NOA UM paaide aLUl} 183e| Yons 10 SABp Tz

14O JsIliea 8y} Aq 3 oAj0sad 0} 8s0doud am moy Uo NOA 8SIAPE [[IM SN

‘payoadxa Ajyoldul io
dxa S| uoIINjosas J0 asuodsal e alaym ‘J|asy ssa204d Sulpuey
SJUIe|dLIOD 83 IO ‘S82IAISS PataA0g) INo 0} paie|al NoA Aq sn

0} 9peL LOI}OR)SIESSIP JO UoISSaidxe Ue sueswl Julejdwo),

SN OL LNIVIdINOD V ONIMVIN

A

HSINId Ol 1dVLS WOdd LNIVIdIWOD
V 9NIATOS3d 404 SS300dd TvNsn

Jleyaq Jno uo
wayy Aq papinoid seoiAIeS Palano)
10} SeAlIRIUSSaIday Jno Ag pasneo
sayndsig pue sjuie|dwo) apuey «
pue ‘(31 3senbau
NoA §1 SuijLim ur) 9A0ge pauoiusLl
UOIBLLLIOJUI 4ONS 0} SS90 NOA 9AIS
10U [|IM am Aym suosead apiroid
pue ‘endsiq 4o uredwo)
2y} 03 uoljela. Ui sn 8oipnfaud pjnom Jo
(Aoennd '39) sme| Aue yoeaiq pjnom
SIY} 948UM SB UYONS ‘S90UB)SLINDIID
|eroads ul 3deoxs ‘uolewLIojul 8y}
0} $S8008 UM NoA apiro.d pue
aindsig Jo jurejdwo)) e Suissasse
Ul UO palje] 8ABY 8M UOIJeuLIojuIl
0} SS9008 Y935 0} NOA MO||e
‘oIndsiq 40 Jureidwo) e yum Suljesp
Ul 8Y{esILL J0 J0.Js paljijuspl Aue
1081100 0} UOl}oe 8)eNiul Aj91eIpaLuwl
‘eIndsig Jo uredwo)
e 3UlJBPISUOD Ul UOIBLLIOJUI JUBAS|R.
10 JUNODDE 9YE} PUB IO} YSE AJUO
:Aousdin
10 92439p JIay} LY}IM 80UBPI0ODR
| Adwoud wayy sseuppe pue
saindsiq Jo spuieidwo) Jo 1diedal ayy
a3pa|mouoe (ajqeoljoeld se uoos se
3|qIssod Jou S SIyy I 10) Ajpelpatu «
:01snaJdinbas «
JJauuew Ajpuwiy
pue JusiedsueJ Uiej e Ul pa3onpuod aq
‘98JeY0 J0 981} 8q
‘me| Aq
paJinba. pJepue)s Jueas|el Aue Joaw
“}snul pue Y31 8y} 03 Ino
19s se ssa00.d days-omy e s1 (5580014 HA|)
S92IAJIS Patano)) 4o} sseoo.d ulpuey
seyndsip pue sjule|dwod [eussiul INQ

(.Anok,, pue nok,, se Jualig,, e pue
SN, PUE N0, *,3M,, SE SPIEPUE)S 8SoLj}
u| 0} pa.Joal S| Joquidpy 9pod,, )

SAYVANVYLS TVd3IN39

SS300dd NOILNT10S3d
31NdSId dNV SLINIVIdNOD



/T % Ne‘wooeqiu

9013084 JO BP0 SI8¥{0Jg 8ouRINSU| * OT

‘g 93ed ,(s801n18S 8p0))
£9P0Y 8y} AQ PaJan0d a.e S80IAIBS JRUA,
U0I308S 8y} Ul 31 03 UaAI3 Suluesl sy} sey

«SIAJIAYIS AIJHINOD-

‘pajoadxe Ajponduwi o

Ajpo1jdxa s uoiynjosal Jo asuodsal e aiaym
‘}19s3 $S8004d Suljpuey sjure|duiod ayy 4o
'S90IAJ8S PIBA0Y) N0 0} pajejal NoA Ag sn o}
SpEeW UOIJORISIIESSIP JO UOISSaIdXa Ue sueall

«LNIVIdINOD»

NE"Wod BqIUMMM 12 8}ISqam Yg|N
94} JO U0J3095S 92130B.1d JO 9POY) 83} 995 '9p0Y dU} JO
uoljelisiuiLipe ayj o3 uofjejad Ui Aldde oy preog vgIN

2y} Aq pauILIBIep $8INPe20Id 8P02 By} SUesW

«SIHNAIO0dd 3A0D-

‘6 o8ed (se|dioulid epo)) ¢palidde spo) ayy
S| MOH, UOI308S 8y} Ul }1 0} USAIS Sulueaw sy sey

«S3ITdIDNIAd 3A0D»

-/ 93ed (s8A98[qQ 8p0Y) (0P 03 398S 8p0)) au}
S0P JBYA,, UOIJO8S a3 Ul )1 0} UsAIS Sulueau sy} sey

«S3IAILIIrd0 3a0Ds

‘g o3ed  (sioquus|y
9p0)) ¢usym wody pue 0} Aldde apoQ sy} seop
O\, UOI08S aU] Ul }1 0} UBAIS Suluesw sy} sey

«d38W3N 3a0D:»

'S8INPad0.Id 8po)
343} Y3Im 80UBPIOD2E Ul JOJRJ}SIUILPY 8p0)) 8y} Ag
pajulodde Jadeue|y aoueldwo) 8po) 8y} suesw

«dIOVNVIN
JFONVITdNOD 3A0D-

J

"'8P0Q 8U} JO Yoralq e 40j SUOjeuIlIB}ep
Sulpulg axew ‘s3ulyy 4ay3o 3s3uowle ued jeyy
$8INPad0.d 8po 8y} jopun Suljesado sweu

1By} JO 993310 Juspuadapul 8y} sueaw

«33LLINNOD
FONVITdNOD 3A0D-

"9]0J SIY} 10} BWI} 0} LI} WO} YgIN Ag
pajulodde Ajiyus Jay3o yons 1o (SO4) payiwi]
90IAJ9S UBWISPNQUIQ |BIOUBUI4 BY]} SUBBW

«dOLVHLSININGAVY 3A0Ds

'8p00) U} JO UOISIBA Sy} Suesw

«3d0D»

‘6 o8ed ,(qualD)
$8P0D 8U3 JO SHJBUS] 8y} SS8008 UBD OU,
U01399S 8y} Ul 31 03 UsAIS Sulueaw ayy sey

«LN3IITO»

‘suosJad jo dnous jueoiyiudis e Suijosyje
‘|ley pue SWJ03S 849A3S ‘SaU0|IAD ‘seyenbyiies
‘SPOOJ4 ‘Sl SB YONS SJUDAS [eanjeu Aue sueaul

«SH3LSVSIa
40 SIHdOYLSVLVD:,

“UOISSILLILLOY) SJUBWISOAU|
pue S8131IN29S UeljeJ}sny ay) sueall

«JISVs

‘g o3ed UO ,S8DIAIBS PBIRIDOSSY,,
U013095 8y} Ul 31 03 USAIS Sulueaw ayy sey

«S3AJIAHIS A3 LVIOOSSV:

"yoeauq Aue
104 9p0OY 8y} Jopun
SN uo pasodwi suoloues
Buipuiq Aue Ag apige «
pue ‘sse20.4d malna.
9oueldwod pue sjule|dwod
jusledsues} pue saUj e «
'90|AJBS JBW0}ISND
10 spJepuels y3iy «
Ol SN SLINNOD
3002 3HL

JaqLUB|A P00
e U0 pasoduwl 8q ued saljjeuad Aielauow oN

'VEIN Puespo9

84} JO JaquIaw e se papuadsns Jo paaoLLlal 8q
JaquIsy 8p0D) aU3 1} YgIN 03 PUSLUILLIODS

pue ‘juasaidal Aoyy Auedwio)) ayy

JO 8UWeU 8Y3 puB sWeU J1By} SUIpnjoul Uaquuaiy
apo) e Ag aoueljdwod-uou Aue jo s|iejep ysiignd
“Jaquus| 8po e Ag Siepio

aA0qe 8y} Y3im 9ouelduuod 1oy s|gejawul e asodul
‘adA} o1j108ds e jo uoijeonpa [euoissejoid
‘a¥e1Japun 0} sjuade 1o seakoldus Jieyy

21INbal 10 ‘9xe11apUN 0} JeqUUIBIN 9p0) B 18pio
‘3uisipienpe

SAI1309.409 ysijgnd 0} JaqUsy 8poY) e J8pJo
‘sanpaooud aouel|dwod syl o Jpne ue

uosJad payyiienb Ajejeridosdde pue juspuadapul
ue ySnoJyy a4esepun 0} Jaquusiy apog e 4eplo
{S9UNPa00.1d 8poy 8y} Jo uoisiroid

pa1410ads e 10 $8INPad0.ld 8poQ auj} Jo suoisiroid
a4} Yym A|duIod 03 Jaquusin 9poQ e Japlo

®poY 8yHo

uojsinoad paijioads e 1o 8po) auy Jo suoisiroid
a4} Yym A|duiod 03 Jaquusin 9poQ e 1aplo
‘seunpaoo.d wa|qo.d 8y JO UOIIBOI4308. JSPIO
:yaeaiq apo e 1o}

s19qwialy apo uo p | 10 apew aq ued
suoljoues pue siapio Suipuiq Suimojjoy ay L

SNOILONVS ANV
SY3AJ0 ONIANIg

d

ONINVIN 1VIO3dS
HL1IM SAJdOM

SS300dd NOILN10S3d
31NdSId ANV SINIVIdNOD



61 + Ne'Wwooeqiu

20130814 JO 9POY) S18X0Ig 20UBINSU| * ST

*JOU 4O UOI3eNYIS [BIDUBUIL 4O SBAI}D8[CO ‘'Spaau
|euosJad unoA Joy eyelidoadde aue syonpoud
90UBINSUI UIB}I8D JBYIaUM JO UOIIEISPISUOD INO
ne‘woo eqiu"Mmmm U0 paseq 8dIAPe Y}Im NOA apiroid am usym s
}e UoIsian «3IIAH3IS
UI|UO 3y} MIIA ‘9p0)H AdOSIAQV TVNOSd3d-
93 uo uoneuLiojul
p3jielap aiow 104
“Blledisny Ul A1psnpul Suiyoid aoueInsul Ly
10} Apoq yead sy} S| YoIym Ne oo eqiummm
(6778 €60 900 NOW) (VEIN) elfelisny jo
UOI}RID0SSY S49x0.g 2oUeInsU| [eUOjeN au | sueau

«VE8IN>

‘g 93ed ,S801AJ9S 8ouRINSU|,
1013995 8y} Ul 3 03 uaAI3 Bulueall sy} sey

«SIDIAHIS IONVHNSNI-»

ne-810°Soy MMM 12 9|qe|IeAR SO
- JeqIs| 8po)), se SuluesLW aLes ay) Sey AQ panss| 9ousJa}al JO SWIB) JUBAS|DJ B} sueaL

«SNy; ANV «d4NO0» “.IMss «JONIFHI434 40 SWH3IL SO

. Jual|D, se Sulueaw awes ayj sey ne-810°soyMmm

«dNOAs» ANV «NOAs» VEIN 10} 8pOD 8L} SI8YSIUILUPE LOIYM ‘PaYILIT
90]AJ9S UBWISPNQUWIQ [BIOUBUIH 8} Sueswl
“seafojdwe «SOd»

418U} 0} Pajiw| JoU Ing Sulpnjoul 'sadIAIes
paJaA0Q) a3 ulpiroid ul Jaquusiy apo)
P JO J|eYaq UO S}0B OUYM SUOAUE Sueaw ‘Juie|dwo) paAjosa.Iun ue sueaw

«(S)3AILVLINISIUdIN «31NdSIa,

ONINVIN TVIOIdS
HLIM SAQ4dOM




4 "PF# Fs

L
=
)
'.f'_. 1'.-_ E, .“’u L4

1 ‘\.‘;..'\'i..'.i N
\ INisA /-

\| : >nal »s“fkﬁelﬁBrokers .1_.' o L ,’I
sociation of Australia N y A 48 ¢

i
20BemyStrest -+ PR
‘é;a SW, 2060 Australia =
(02 ,€594300 : , ==
y wvm.nlba.cc)m.a_u - -

7




